v Sp. z 0.0.

MAZOWIECKIE CENTRUM STOMATOLOGII

MCS/ ZP/2213-15/2020 Warszawa, dn. 18 listopada 2020 r.

Do wszystkich uczestnikow postepowania
0 udzielenie zamodwienia publicznego

oraz na strone internetowg Zamawiajgcego

Dziatajgc w oparciu o art. 38 ust. 2. i 4. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku — Prawo
zamowien publicznych w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego w przetargu
nieograniczonym na dostawe systemu komputerowego obstugujgcego elektroniczny
obieg dokumentéw w Mazowieckim Centrum Stomatologii Sp. z 0.0. w Warszawie (nr
ref. sprawy: ZP/15/20), informuje, co nastepuje:

Pytanie nr 1.

Wymaganie 1.1 .Rejestr korespondencji przychodzgcej powinien dawa¢ mozliwos¢ tworzenia
dowolnej liczby punktow kancelaryjnych rejestrowa¢ dokumenty elektroniczne otrzymane z roznych
zrodet tj. ePUAP, ESP, e-mail, skany pism, faktur, przychodzacych pocztg tradycyjng lub
dostarczanych osobiscie.

Pytanie:

Czy ESP Elektroniczna Skrzynka Podawcza oznacza skrzynke udostepniong w ePUAP, czy
zamawiajgcy posiada inne rozwigzanie ESP z ktérym system ma sie zintegrowac. Jesli
zamawiajgcy posiada inne rozwigzanie to jakiego producenta i czy rozwigzanie to posiada otwarte
API do integracji lub czy zamawiajacy posiada licencje na takie API.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie posiada zadnego rozwigzania ESP. Zamawiajgcy oczekuje ze
Dostawca w proponowanym systemie dostarczy mechanizmy integracyjne z dostepnymi na rynku
systemami ESP np. w ePUAP

Pytanie nr 2.

Wymaganie 10. 1. Modut pozwala na integracje z systemami dziedzinowymi tj. system kadrowo
ptacowym, finansowo — ksiegowym , zamowieniami publicznymi innych producentow.

Pytanie:

Integracja zaméwieniami publicznymi innych producentéw, jakich konkretnie producentéow? Czy
system ma tylko udostepnia¢ API z ktdrym inni producenci bedg mogli sie zintegrowac. Bez podania
zakresu ani producenta nie ma mozliwosci oszacowania kosztéw, albo powoduje to nieréwng
konkurencje albo zwiekszenie kosztow zamowienia ze wzgledu na uwzglednienie ryzyka tej

Mazowsze.
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integracji

Odpowiedz:. Zamawiajgcy oczekuje aby dostawca dostarczyt mechanizmy integracyjne np. z
platforma eb2b z ktdrej Zamawiajgcy ma zamiar w przysziosci korzystac.

Pytanie nr 3.

Wymaganie 10. 1. Modut pozwala na integracje z systemami dziedzinowymi tj. system kadrowo
ptacowym, finansowo — ksiegowym , zaméwieniami publicznymi innych producentow.

Pytanie:

Czy zamawiajacy posiada licencje i dokumentacje do integracji z APl Asseco w zakresie
wdrozenia?

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie posiada licencji ani dokumentacji do integracji z APl Asseco w
zakresie wdrozenia.

Pytanie nr 4.

Ze specyfikacji wynika Ze integracja z systemem Asseco ma by¢ dostepna w ponizszych obszarach:
1. Zapisanie wniosku urlopowego do Infomedica.

Odpowiedz EOD ma przekazywac do systemu Infomedica zatwierdzone wnioski urlopowe
pracownika wraz z przypisang umowg oraz iloscig dni i typem urlopu, o ktére wnioskuje pracownik.

Pytanie nr 5.

2. Zapisanie dokumentu zwolnienia lekarskiego w systemie Kadrowo-Ptacowym.

Odpowiedz Zamawiajgcy oczekuje ze w sytuacji gdy pracownik dostarczy zwolnienie w postaci
papierowej lub zdygitalizowanej system umozliwi zapisanie go do odpowiedniego rejestru
widocznego z modutu Kadry i ptace i przekaze informacje pracownikom kadr o pojawieniu sie tego

typu dokumentu. Pracownicy kadr recznie wprowadzg dane z dokumentu. Dokument np. w postaci
pdf dotgczajg do kartoteki pracownika

Pytanie nr 6.

3. Zapisanie wniosku o delegacje krajowa w systemie Infomedica.

Odpowiedz Zamawiajacy oczekuje dostarczenia mechanizméw importu szablonéw wnioskéw
urlopowych z mozliwoscig zapisu do odpowiednich rejestrow i z mozliwoscig podglgdu z modutu
Kadry i Ptace i podigczenie ich do kartoteki pracownika np. w postaci pdf.

Pytanie nr 7.

4. Rozliczenie delegaciji, zapisanie do systemu FK jako przelew dla pracownika.



Odpowiedz Zamawiajacy oczekuje aby Wykonawca dostarczyt mechanizmy (mozliwo$é
zdefiniowania aktywnych pol w szablonie) umozliwiajgce pobieranie w przysztosci danych z tego
typu dokumentéw

Pytanie nr 8.

5. Rozliczenie delegaciji, zapisanie do systemu KP jako potrgcenie z listy ptac.

Odpowiedz Zamawiajgcy oczekuje aby Wykonawca dostarczyt mechanizmy (mozliwo$é
zdefiniowania aktywnych pol w szablonie) umozliwiajgce pobieranie w przysztosci danych z tego
typu dokumentow

Pytanie nr 9.

6. Podania o przyjecie do pracy, zapisanie do systemu KP.

Odpowiedz Zamawiajacy oczekuje dostarczenia mechanizméw importu szablonéw podan o
przyjecie do pracy z mozliwoscig zapisu do odpowiednich rejestréw i podglgdu z modutu Kadry i
Ptace i podigczenie ich do kartoteki pracownika np. w postaci pdf.

Pytanie nr 10.

7. Wnioski o rozwigzanie umowy o prace, zapisywanie do systemu KP.

Odpowiedz Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia mechanizmdéw importu szablonéw wnioskéw o
rozwigzanie umowy o prace z mozliwoscig zapisu do odpowiednich rejestréw i podglgdu z modutu
Kadry i Pface i podigczenie ich do kartoteki pracownika np w postaci .pdf. Zamawiajgcy oczekuje
aby Wykonawca dostarczyt mechanizmy (mozliwos¢ zdefiniowania aktywnych pél w szablonie)
umozliwiajgce pobieranie w przysztosci danych z tego typu dokumentéow

Pytanie nr 11.

8. Faktury zakupowe, zapisanie do rejestru zakupow w systemie Infomedica.

Odpowiedz Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcy dostarczenia funkcjonalnosci umozliwiajgcej
importowanie offline faktur zakupu zapisanych w rejestrze systemu EOD do modutu Rejestr Zakupu

Pytanie nr 12.

9. Pobieranie oraz obstuge korespondencji wysytanej do kontrahenta, generowanej w systemie
Infomedica. Dodatkowo pobranie informacji na temat tych dokumentéw. Powinna istnie¢ mozliwosé
wigczenia mechanizmow uwierzytelniania dwu-skfadnikowego dla dostepu administracyjnego.

Odpowiedz Zamawiajgcy oczekuje od Dostawcy dostarczenia funkcjonalnosci umozliwiajgcej
eksport dokumentu utworzonego w systemie Infomedica do rejestru systemu EOD z informacjg kto i
kiedy wygenerowat dany dokument aby przez rejestr istniata mozliwos¢ zatwierdzenia tego
dokumentu zgodnie z procedurami przyjetymi w firmie Zamawiajgcego.( np. Dokument zamowienia
do dostawcy utworzony w module GM w postaci pliku .doc zostaje wyeksportowany przez
pracownika magazynu do odpowiedniego rejestru a nastepnie zatwierdzany zgodnie z przyjetymi



procedurami)

Pytanie nr 13.

10. Postepowania przetargowe, ktore przygotowywane sg w systemie Infomedica, umozliwienie
odczytywania informaciji dotyczgcych postepowan oczekujgcych na akceptacije.

Odpowiedz Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy dostarczenia mechanizmow, ktére umozliwig
przesytanie informacji bezposrednio z systemu Infomedica albo przez rejestr systemu EDO o
dokumentach oczekujgcych na akceptacje.

Pytanie nr 14.

11. Postepowania przetargowe, ktére przygotowywane sg w systemie Infomedica, umozliwienie
zmiane ich statusu

Odpowiedz Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia mechanizmu, ktéry w przysztosci umozliwi
przekazywanie informaciji z systemu EOD do modutu zaméwien o statusie dokumentow
dotyczgcych postepowania (np. w przygotowaniu, zatwierdzony przez dziat prawny, zatwierdzony
przez zarzad)

Pytanie nr 15.

12. Pobranie listy Jednostek organizacyjnych

Odpowiedz Zamawiajgcy oczekuje aby Dostawca dostarczyt funkcjonalno$¢ umozliwiajgcg import
do systemu EOD stownika jednostek organizacyjnych wyeksportowanych z systemu Infomedica

Pytanie nr 16.

13. Pobranie listy pracownikéw z informacjg o jednostce organizacyjnej
Odpowiedz. Zamawiajgcy oczekuje aby Dostawca dostarczyt funkcjonalno$¢ umozliwiajgcg import

do systemu EOD danych zawierajgcych listy pracownikow z informacjg o jednostce organizacyjne;j
w jakiej sg zatrudnieni i wyeksportowanych z systemu Infomedica

Pytanie nr 17.

14. Pobranie listy kontrahentow

Odpowiedz Zamawiajgcy oczekuje aby Dostawca dostarczyt funkcjonalno$¢ umozliwiajgcg import
do systemu EOD stownika kontrahentow z danymi teleadresowymi wyeksportowanych z systemu
Infomedica.

Pytanie nr 18.

15. Dodanie kontrahent do Infomedica



Odpowiedz Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia mechanizmu, ktory w przysztosci umozliwi
przesytanie danych offline danych kontrahenta do kartoteki kontrahentéw w systemie Infomedica

Pytanie nr 19.

16. Pobranie informacji o ptatnosci faktury zakupowe;.
Odpowiedz Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia mechanizmu ktéry w przysztosci umozliwi

pobieranie danych dotyczgcych ptatnosci (zaptacona,niezaptacona) do rejestru faktur zakupowych
w systemie EOD

Pytanie nr 19a.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza spetnienie wymagan przez dostarczenie wszystkich funkcji w dwéch
osobnych systemach systemie EOD i komponencie Asseco?

Odpowiedz Tak zamawiajacy dopuszcza spetnienie wymagan przez dostarczenie wszystkich
funkcji w dwdch osobnych systemach systemie EOD i komponencie Asseco.

Pytanie 20.

Dotyczy: Odpowiedzi Zamawiajgcego na pytanie 14 z dnia 5.11.2020

.Faktury dostarczane mogg by¢ w réznych postaciach i z réznych zrodet takich jak :
» Skrzynka mailowa

* Platforma internetowa

* Scan”

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie naszego domniemania ze pod pojeciem Platformy internetowej
Zamawiajgcy rozumie Platforme Elektronicznego Fakturowania i dostarczony system EOD musi by¢
Z nig zintegrowany.

Odpowiedz: Zamawiajgcy oczekuje ze Wykonawca dostarczy mechanizmy integracyjne z
platformami dziedzinowym np. z Platformg Elektronicznego Fakturowania.

Pytanie 21.

Dotyczy: Odpowiedzi Zamawiajgcego na Pytanie 17 z dnia 5.11.2020:

,Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza obstuge faktur, jako rejestr tozsamy z rejestrem
korespondencji?

odpowiedz ,,Zamawiajgcy dopuszcza, jezeli w rejestrze mozemy opisac i zatwierdzi¢ fakture
(zatwierdzenie skutkuje przestaniem informacji do nastepnej w hierarchii osobie o oczekujagcym do
zatwierdzenia przez nig dokumencie).”

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem ,opisanie i
zatwierdzenie faktury”. Potraktowanie faktury w systemie jako korespondencji przychodzacej jest
opcjg duzo tanszg do dostarczenia i wdrozenia przez Wykonawce i spetni w jakims$ sensie
wymaganie zamawiajgcego dotyczgce ,opisania i zatwierdzenia faktury”, ale bedzie stanowic
istotne ograniczenie funkcjonalne dla Zamawiajgcego. Zarejestrowanie w systemie faktury jako
korespondencji przychodzacej i przekazanie jej do kolejnej osoby, ktéra w polu tekstowym opisze
stownie fakture i jg zatwierdzi i przekaze dalej spowoduije, ze catos¢ ,opisu” faktury bedzie sie
odbywac w polach tekstowych i nie bedzie mozna przekaza¢ zadekretowanej i opisanej 2
merytorycznie faktury do systemu finansowo-ksiegowego, ani generowaé zestawien czy raportéw



dotyczgcych planowanych przeptywow finansowych na podstawie zarejestrowanych faktur czy
chociazby filtrowa¢ faktur przeterminowanych. Prosimy wiec o potwierdzenie naszego
domniemania, ze dla rejestrowanej faktury w systemie EOD ma istnie¢ dedykowany formularz
rejestracji uwzgledniajgcy pola charakterystyczne dla faktury jak np. wartosé brutto, termin ptatnoci
i ze pod pojeciem opisanie i zatwierdzenie faktury Zamawiajgcy rozumie:

a) Opis merytoryczny faktury w dedykowanych polach systemu EOD z podziatem na pozycje
widniejagce na fakturze, kwote pozycji oraz opis pozyciji i przypisanie danej pozyc;ji z faktury do
konkretnego Miejsca Powstawania Kosztéw (MPK) pobranego z systemu finansowo-ksiegowego,
b) Walidacje kwoty juz rozpisanej merytorycznie w stosunku do catkowitej wartosci faktury.

¢) Mozliwo$¢ wygenerowania metryki faktury po jej zatwierdzeniu (wydruku obiegu wraz z opisem
merytorycznym, dekretami oraz danymi nagtéwkowymi dokumentu)

d) Mozliwosc rejestracji i opisu faktury z wieloma stawkami VAT — mozliwo$¢ rozpisania w systemie
EOD poszczegoélnych stawek VAT

Odpowiedz: Zamawiajgcy oczekuje, ze zdefiniowany uzytkownik systemu posiada uprawnienia do
opisu i zatwierdzania faktur zakupowych. Jesli faktura trafia do w/w uzytkownika jego zadaniem jest
opisac tg fakture i zatwierdzi¢. Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie w ktorym:

a) Opis merytoryczny faktury w dedykowanych polach systemu EOD z podziatem na pozycje
widniejgce na fakturze, kwote pozycji oraz opis pozyciji i przypisanie danej pozycji z faktury do
konkretnego Miejsca Powstawania Kosztéw (MPK) pobranego z systemu finansowo-ksiegowego,
b) Walidacje kwoty juz rozpisanej merytorycznie w stosunku do catkowitej wartosci faktury.

c) Mozliwos$¢ wygenerowania metryki faktury po jej zatwierdzeniu (wydruku obiegu wraz z opisem
merytorycznym, dekretami oraz danymi nagtéwkowymi dokumentu)

d) Mozliwosc¢ rejestracji i opisu faktury z wieloma stawkami VAT — mozliwos¢ rozpisania w systemie
EOD poszczegolnych stawek VAT

Pytanie 22.

Czy dostarczany system Elektronicznego Obiegu Dokumentéw (EOD) ma posiadac interfejs
mobilny umozliwiajgcy chociazby sktadanie wnioskow urlopowych lub akceptacje wnioskow lub
faktur z poziomu urzgdzen mobilnych typu tablet, telefon komorkowy?

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wymaga aby system EOD posiadat interfejs mobilny umozliwiajgcy
chociazby sktadanie wnioskow urlopowych lub akceptacje wnioskow lub faktur z poziomu urzgdzeh
mobilnych typu tablet, telefon komorkowy.

Pytanie 23.

Czy dostarczany system EOD ma posiada¢ wbudowany, nielimitowany iloscig dokumentéw modut
OCR umozliwiajacy automatyczny odczyt danych z faktur typu nazwa kontrahenta, nr faktury, date
wystawienia, termin ptatnosci i wprowadzanie tych danych do formularza rejestracji faktury systemu
EOD? Czy dostawe modutu OCR nalezy wliczy¢ do ceny ofertowej?

Odpowiedz: Zamawiajgcy wymaga aby dostarczany system EOD posiadat wbudowany, limitowany
(1000 dokumentéw na rok) iloscig dokumentéw modut OCR umozliwiajgcy automatyczny odczyt
danych z faktur typu nazwa kontrahenta, nr faktury, date wystawienia, termin ptatnosci itp i
wprowadzanie tych danych do formularza rejestracji faktury systemu EOD. Tak ,dostawe modutu
OCR nalezy wliczy¢ do ceny ofertowej.

Pytanie 24.
Czy Zamawiajgcy wymaga integracji systemu EOD z Active Directory?

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wymaga integracji systemu EOD z Active Directory

Pytanie 25.



Dotyczy: Odpowiedzi Zamawiajgcego na pytanie 14

.Faktury dostarczane mogg by¢ w réznych postaciach i z réznych zrodet takich jak :

» Skrzynka mailowa

* Platforma internetowa

* Scan”

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie naszego domniemania, ze Zamawiajgcy oczekuje integracji
posiadanych skanerow z systemem EOD, tak aby skanowane dokumenty bezposrednio wptywamy
do systemu EOD i w dalszym etapie podlegaty rejestracji. Jesli tak prosimy o informacje ile
skaneréw nalezy zintegrowaé z systemem EOD — to jest parametr ktéry ma wplyw na wycene oferty
i jesli to mozliwe o podanie nazw producentéw i typow tych skaneréw.

Odpowiedz: Tak, Zamawiajgcy wymaga integracji posiadanego jednego skanera firmy Fujitsu
N7100 z systemem EOD, tak aby skanowane dokumenty bezposrednio wptywaty do systemu EOD
i w dalszym etapie podlegaty rejestracji.

Pytanie 26.

Prosimy o informacje ile kancelarii, miejsc wprowadzania dokumentéw posiada Zamawiajgcy ktére
ma obstugiwaé system EOD?

Odpowiedz: Zamawiajgcy posiada jeden punkt kancelaryjny.

Pytanie 27.

Dotyczy SIWZ Rozdziat XI Dokumenty podmiotowe i przedmiotowe potwierdzajgce spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu

»Zaswiadczenie od producenta systemu Asseco S.A., ze integracja pomiedzy oferowanym
systemem, a systemami Asseco S.A pracujgcymi u Zamawiajgcego zostata przeprowadzona i
dziata poprawnie ( wg wiasnego wzoru).”

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza aby, zaswiadczenie o poprawnym zintegrowaniu i dziataniu
oferowanego przez Wykonawce systemu elektronicznego obiegu dokumentéw z systemem
Infomedica w zakresie kadrowo-ptacowym i finansowo-ksiegowym byto wystawione przez Podmiot
u ktérego dziatajg oba zintegrowane systemy?

Firma Asseco posiadajgca w swojej ofercie systemy elektronicznego obiegu dokumentéw moze byé
potencjalnym wykonawcg zainteresowanym ztozeniem oferty w przedmiotowym postepowaniu.
Istnieje wiec ryzyko znaczgcego ograniczenia konkurencji w przypadku niewystawienia
zaswiadczenia przez firme Asseco S.A. potencjalnie zainteresowanym Wykonawcom pomimo
poprawnie wykonanej i dziatajgcej integracji systeméw oferowanych przez Wykonawcow z
systemem Infomedica.

Odpowiedz: Zgodnie z zapisami w SIWZ.

Pytanie 28.
Dotyczy: Odpowiedzi Zamawiajgcego na pytanie nr 16 z dnia 5.11.2020 r.
»,Pytanie: Co Zamawiajgcy rozumie poprzez wieloetapowe zatwierdzenie faktur?

»Kazda faktura zakupowa w firmie Zamawiajgcego podlega opisowi i zatwierdzeniu przez
pracownikéw odpowiedzialnych za realizacje dokonanego zakupu nastepnie podlega opisowi i
zatwierdzeniu przez dyrektora odpowiedniego pionu potem trafia do zatwierdzenia przez gtbwnego
ksiegowego.”

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie ile roznych rodzajéw faktur posiada Zamawiajgcy dla ktérych
wymagane sg odrebne formularze rejestracji w systemie EOD (zawierajgce odrebne pola
rejestracji), wymagajg dodania specyficznych zatgcznikéw do faktury oraz ktére uruchamiajg
odrebne procesy obiegu dokumentéw.

np. faktury magazynowe, faktury za ustugi medyczne, faktury za ustugi niemedyczne, faktury
kontraktowe?



Jest to istotny parametr ktory determinuje ilod¢ réznych obiegow faktur ktére Wykonawca musi
skonfigurowa¢ w systemie na etapie wdrozenia co ma wptyw na cene ofertowa.

Odpowiedz: Zamawiajgcy oczekuje aby system obstugiwat nastepujgce faktury : magazynowe, za
ustugi medyczne, za ustugi niemedyczne, kontraktowe. Wszystkie faktury podlegajg temu samemu
procesowi.

Pytanie 29.

Dotyczy: Odpowiedzi na pytanie Zamawiajgcego z dnia 5.11.2020 r.

.Pytanie: Prosimy wymieni¢, jakich dostawcéw podpisy kwalifikowane posiada Zamawiajgcy?
Z jakimi dostawcami podpisow kwalifikowanych ma by¢ zintegrowany system elektronicznego
obiegu dokumentow?

,Odpowiedz: System elektronicznego obiegu dokumentow ma by¢ zintegrowany z Krajowg Izbg
Rozliczeniowg”

Pytanie: Do poprawnego dziatania podpisu elektronicznego Krajowej Izby Rozliczeniowej
niezbedny jest coroczny zakup licencji na biblioteki podpisu dla konkrethego Zamawiajgcego.
Prosimy o potwierdzenie naszego domniemania, coroczny zakup licencji podpisu elektronicznego
Krajowej Izby Rozliczeniowej lezy po stronie Zamawiajgcego.

Jesli nie to prosimy o informacje na jaki okres Wykonawca ma wliczy¢ licencje Krajowej Izby
Rozliczeniowej do swojej oferty.

Odpowiedz: Tak, coroczny zakup licencji podpisu elektronicznego Krajowej 1zby Rozliczeniowej
lezy po stronie Zamawiajgcego.

Pytanie 30.

Dotyczy: OPZ pkt. 9 oraz
odpowiedzi Zamawiajgcego
na Pytanie nr 40 z dnia
5.11.2020.

Modut Zarzadzania
Jakoscia ISO

1. Obstuga audytéw
wewnetrznych, wsparcie w
ich przygotowywaniu,
przeprowadzaniu i nadzor
nad ich wykonaniem
2. Przygotowywanie oraz nadzér nad przeglgdami
zarzgdzania placéwkag
3. Weryfikacja zgtaszanych niezgodno$ci i reklamacji
4. Kontrola bezpieczenstwa informaciji
5. Kontrola nad uprawnieniami pracownikéw
oraz wykonywaniem przez nich wyznaczonych
obowigzkow
6. Definiowanie schematéw postepowania i
zatwierdzania dokumentacji
7. Nadzér nad wdrazaniem dziatan
zapobiegawczych oraz korygujacych

Odpowiedz z dnia 5.11.2020:
»,0 nadzor nad niezgodnosciami, reklamacjami i incydentami bezpieczenstwa informacji,
0 nadzor nad dziataniami korygujgcymi i zapobiegawczymi,



0 przygotowywanie i nadzor nad wykonaniem audytow wewnetrznych,
0 automatyczne generowanie raportu audytu,

0 przygotowywanie i nadzor nad wykonaniem przeglagdow zarzgdzania,
0 nadzér nad dokumentami i zapisami,

0 nadzorowanie uprawnien i obowigzkow pracownikow,

o edycje diagramoéw, schematoéw postepowania, zatwierdzania dokumentacji,
0 badanie satysfakcji klientow.”

Pytanie: Zamawiajgcy w wymaganiu dotyczacym Modutu Zarzadzania jakoscig ISO opisat ogoine
zadania osoby lub dziatu odpowiedzialnej za realizacje zarzgdzania jako$cig. Bardzo prosimy o
uszczegotowienie jakie zadania i procesy w zakresie zarzadzania jakoscig ISO Zamawiajgcy chce
realizowac¢ w systemie elektronicznego obiegu dokumentéw, ktére Wykonawca jest zobowigzany
wdrozy¢ i wyceni¢ w ofercie.

Zwracamy uwage ze zgodnie z PZP przedmiot zamoéwienia musi by¢ opisany w sposoéb precyzyjny i
przedstawiony w sposéb wyczerpujgcy. Aktualne zapisy uniemozliwiajg Wykonawcy ocene stopnia
ztozonosci zamowienia i przygotowania rzetelnej wyceny.

Prosimy o konkretng informacje:

a) jakie dokumenty i procesy chce zamawiajgcy obstugiwac¢ w systemie EOD w zakresie nadzoru
nad niezgodnosciami, reklamacjami i incydentami bezpieczenstwa informacji, jak te procesy
wyglgdajg u Zamawiajgcego, ktére nalezy zamodelowa¢ w systemie EOD?

b) jakie dokumenty i procesy chce zamawiajgcy obstugiwa¢ w systemie EOD w zakresie nadzoru
nad dziataniami korygujgcymi i zapobiegawczymi, jak te procesy wygladajg u Zamawiajgcego, ktore
nalezy wdrozy¢ w systemie EOD?

c) Jakie dokumenty i procesy chce zamawiajgcy obstugiwaé w systemie EOD w zakresie
przygotowywania i nadzér nad wykonaniem audytow wewnetrznych, jak te procesy wygladajg u
Zamawiajgcego ktére Wykonawca ma wdrozy¢ w systemie EOD?

d) Jakie dokumenty i procesy chce zamawiajgcy obstugiwaé w systemie EOD w zakresie
przygotowywania i nadzoru nad wykonaniem przeglgdéw zarzgdzania?

e) Jakie dokumenty i procesy chce zamawiajgcy obstugiwa¢ w systemie EOD w zakresie nadzoru
nad dokumentami i zapisami, jak wygladajg te procesy u Zamawiajgcego ktére Wykonawca ma
wdrozy¢ w ramach przedmiotowego zamdéwienia?

f) W jaki sposéb system EOD ma realizowa¢ funkcje nadzorowania uprawnien i obowigzkéw
pracownikow?

g) W jaki sposdb system EOD ma realizowac funkcje edycji diagramow, schematéw postepowania,
zatwierdzania dokumentacji — prosimy o doprecyzowanie o jakie diagramy chodzi, doprecyzowanie
ilosci i sposobu wystepujgcych u Zamawiajgcego schematéw postepowania ktére nalezy wdrozy¢ w
systemie EOD oraz ilosci réznych proceséw zatwierdzania dokumentacji ktére nalezy zamodelowac¢
w systemie.

Odpowiedz: Zamawiajgcy oczekuje przygotowania rejestrow dla poszczegdinych proceséw oraz
mechanizmow umozliwiajgcych eksportowanie szablonéw dokumentéw ISO przygotowanych przez
Zamawiajgcego w postaci plikow .pdf i .doc do systemu EOD. System EOD powinien udostepnia¢
dokumenty 1SO, na podstawie okreslonych uprawnien. Moze to by¢ sam odczyt lub jezeli jest to
niezbedne to system udostepni dokument do zarzgdzania wtascicielowi procesu. Uzytkownicy,
ktorzy zostali przydzieleni do dokumentu, otrzymajg automatycznie powiadomienia o tym, a po
obejrzeniu dokumentu bedg mogli elektronicznie potwierdzi¢ zapoznanie sie z nim. Te minimalne
wymagania dotyczg wszystkich podpunktéw zawartych w pytaniu.

Pytanie 31.

Dotyczy: Wz6r Umowy ust.1 par. 1 Definicje:

Oprogramowanie Bazodanowe - Oznacza programy komputerowy Oracle Database Standard
Edition One.



Pytanie: Zamawiajgcy dopuscit do dostarczenia w ramach przedmiotu niniejszego zaméwienia
rézne bazy danych min. PostreSQL. Prosimy wiec o dostosowanie wzoru umowy do
dopuszczonych przez Zamawiajgcego rozwigzan.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dostosuje zapisy wzoru umowy do dopuszczonych przez
Zamawiajgcego rozwigzan

Pytanie 32.

Dotyczy: Wzér Umowy par. 8

Wykonawca zobowigzuje sie wspotpracowac z Zamawiajgcym w dobrej wierze, niezwtocznie
informujgc go o wszelkich problemach, pojawiajacych sie w trakcie wykonywania niniejszej Umowy.
Pytanie: Powyzszy paragraf zawiera tylko zobowigzanie dla Wykonawcy, a jednym z decydujgcych
czynnikdw majgcych ogromny wptyw na realizacje umowy w ogole oraz realizacje umowy w
terminie jest wspotpraca Zamawiajgcego z Wykonawcg na etapie jej realizacji. Prosimy o zmiane o
umieszczenie w w/w paragrafie nastepujgcych zapisow:

1. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do terminowego dostarczenia poprawnych i kompletnych danych i
dokumentéw uzgodnionych przez Strony, niezbednych do wdrozenia systemu elektronicznego
obiegu dokumentéw. Zamawiajgcy bedzie ponosit wobec Wykonawcy odpowiedzialnosc¢ za tresc,
warto$¢ merytoryczng i kompletnos¢ przekazanych Wykonawcy dokumentéw, informac;ji lub
specyfikacji

2. Zamawiajgcy bedzie podejmowat wszelkie decyzje zwigzane z wykonaniem Umowy w czasie
pozwalajgcym na terminowsg i sprawng realizacje Umowy oraz niezwiocznie ustosunkuje sie do
ewentualnych probleméw zgtaszanych przez Wykonawce.

3. Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy przeprowadzanie konsultacji ze swoimi pracownikami i
wspotpracownikami w ramach analizy przedwdrozeniowej.

Odpowiedz: Zgodnie z zapisem W SIWZ

Pytanie 33.

Dotyczy: Integracji z systemem Infomedica Asseco S.A. opisanej w OPZ oraz w odpowiedziach
Zamawiajgcego na pytania z dnia 5.11.2020 dotyczgcych integracji systemu elektronicznego obiegu
dokumentéw z systemem Infomedica min. pyt 29, 30, 34, 41, 42.

11 Integracja z systemem 1. Kadry i ptace Whnioski
Asseco Infomedica urlopowe. *« Wniosek

wprowadzony przez
pracownika ,trafia
bezposrednio do oséb
akceptujgcych a
nastepnie do systemu
Infomedica. Zwolnienia
lekarskie. * Dokument
zwolnienia lekarskiego
po wprowadzeniu oraz
jego zatwierdzeniu,
automatycznie zapisuje
sie w systemie
Kadrowo-Ptacowym.
Delegacje. * Wnioski o
delegacje po
wprowadzeniu przez
pracownika, sg
automatycznie
przekazywane do 0osob
akceptujagcych a



nastepnie do systemu
Infomedica. *
Rozliczanie delegacii.
Wypetniony przez
pracownika wniosek o
rozliczenie delegacii
trafia do akceptacji
merytorycznej.
Zweryfikowane
rozliczenie trafia do
systemu FK jako
przelew dla pracownika
lub do KP jako
potracenie z listy ptac
Podanie o przyjecie do
pracy. * Podania o
przyjecie do pracy
rejestrowane sg w
systemie , a nastepnie
przekazywane sg do
systemu KP. Wnioski o
rozwigzanie umowy o
prace rejestrowane sg
w systemie , a
nastepnie
przekazywane do
systemu KP.
2.Finanse i ksiegowos$¢ Rejestracja faktur zakupowych. « W systemie
rejestrowane sg faktury opatrzone podstawowymi danymi tj. numer, dane
kontrahenta, data, przedmiot zakupu. Po wielostopniowej akceptacji
przekazywane sg do modutu Rejestr Zakupéw w systemie Infomedica.
Wysytka dokumentéw ksiegowych. « System umozliwia pobieranie oraz
obstuge korespondencji wysytanej do kontrahenta, generowanej w systemie
Infomedica. Dodatkowo pozwala na wyswietlenie informacji na temat tych
dokumentow. Powinna istnie¢ mozliwo$¢ wigczenia mechanizmow
uwierzytelniania dwu-sktadnikowego dla dostepu administracyjnego.
3. Zaméwienia publiczne Ogtaszanie postepowan oraz wysytka zwigzanych z
tym dokumentéw: « Postepowania przetargowe, ktére przygotowywane sg w
systemie Infomedica, posiadajg kilka pozioméw akceptacji. Do kazdego
poziomu przypisane sg osoby lub dziaty, ktére mogg akceptowac zmiane
statusu postepowania. « System umozliwia odczytywanie informac;ji
dotyczacych postepowan oczekujgcych na akceptacje oraz pozwala na
uaktualnienie ich statusu po zakonczeniu procesu. Przyjmowanie ofert i
dokumentow zwigzanych z postepowaniami. « Oferty przyjmowane sg w
systemie na podstawie typu dokumentu, numeru postepowania oraz danych
kontrahenta, zapisywane sg w bazie danych systemu Infomedica

Pytanie:

Zwracamy uwage Zamawiajacego, ze koszt integracji z systemem Asseco S.A., bedzie
najwiekszym kosztem skfadajgcym sie na wartosc oferty, a zakres integracji opisywany przez
Zamawiajgcego w OPZ oraz pytaniach i odpowiedziach jest niejednoznaczny i niewystarczajgcy do
oceny stopnia ztozonosci oferty i wyceny oferty zaréwno przez Wykonawce jak i uzyskania od
Asseco S.A. oferty na integracje. Majgc duze doswiadczenie w przeprowadzaniu integracji zaréwno
z systemem Infomedica, jak tez innymi systemami ERP w placéwkach medycznych wskazujemy, ze
integracja miedzy dwoma tymi samymi systemami u kazdego Zamawiajgcego przebiega inaczej ze
wzgledu na jej zakres oczekiwany przez Zamawiajgcego oraz sposob realizacji proceséw
biznesowych u kazdego zamawiajgcego. Nie ma wiec uniwersalnego zakresu i sposobu integraciji i
kazdorazowg integracje nalezy bardzo dokfadnie okresli¢, aby byta mozliwa jej wycena. Majgc wiec
na uwadze zapisy ustawy PZP o tym, Zze opis przedmiotu



zamowienia powinien by¢ precyzyjny i przedstawiony w sposéb jednoznaczny i wyczerpujgcy
prosimy o przedstawienie dokladnego zakresu i kierunku przeptywu/wymiany danych oraz informacji
o tym, ktére dane mogqg by¢ pobrane/przekazane jednorazowo (off line), a ktére majg odbywac sie
online cyklicznie w zakresie integracji systemu Infomedica z systemem elektronicznego obiegu
dokumentéw.

Przyktadowo:

a) czy system EOD ma pobiera¢ z systemu Infomedica dane dotyczgce kontrahentéw, typdw
dokumentéw/rejestrow kosztowych, Pobierania stopni rozksiegowan /opisu merytorycznego/
szablonu dekretacji’/kont analitycznych, Pobieranie stawek VAT, pobierania okreséw ksiegowych,
b) Czy system EOD ma wysyta¢ do systemu FK rozksiegowane dokumenty wraz z przypisanymi
stawkami VAT do pozyciji, umieszcza¢ dokumenty kosztowe w odpowiednim rejestrze VAT. przestaé
do systemu FK opisu merytorycznego. Itd.

c) Czy system EOD ma pobierac z systemu Infomedica dane urlopowe: dane dotyczace umow
zatrudniania pracownika, typow urlopéw, przypisanych stawek dni urlopowych wynikajgcych z
umowy lub typu, ilosci dni posiadanych, wykorzystanych, przystugujgcych pracownikowi, okresu
obowigzywania danego wymiaru dla danego typu urlopu?

d) Czy system EOD ma przekazywac do systemu Infomedica zatwierdzone wnioski urlopowe
pracownika wraz z przypisang umowg oraz iloscig dni i typem urlopu, o ktére wnioskuje pracownik.
e) Czy system EOD ma przekazywac¢ wypetnione wnioski delegacyjne, wyjazdowe zawierajgce
dane pracownika delegowanego, typu delegacji, dat delegacji, miejsca (i innych wymaganych przez
system zewnetrzny)?

Szczegotowe okreslenie zakresu danych dla poszczegdélnych obszarow: finansowo-ksiegowego,
kadrowo-ptacowego, zamoéwien publicznych jest podstawowym warunkiem uzyskania od Asseco
S.A. wyceny integracji oraz wyceny swojej oferty przez kazdego z Wykonawcow, a okreslenie
zakresu integracji jest zalezne tylko od potrzeb Zamawiajgcego i sposobu realizacji przez niego
procesow biznesowych. Prosimy wiec o doprecyzowanie czy Zamawiajgcy uzna powyzej opisany
zakres integracji z Infomedica za wystarczajgcy. Jesli nie to prosimy o okreslenie szczegétowego
zakresu integracji.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy oczekuje aby przesytanie danych odbywato sie offline a:

a)system EOD pobierat z systemu Infomedica dane teleadresowe dotyczgce kontrahentéw np
bezposrednio z bazy albo za pomocg plikow (eksport z systemu Infomedica- import w systemie
EOD)

b)system EOD ma wysyta¢ do modutu RZ (rejestr zakupu) dokumenty wraz z przypisanymi
stawkami VAT do pozycji.

c)system EOD ma pobieraé z systemu Infomedica dane urlopowe: dane dotyczagce umow
zatrudniania pracownika, typow urlopow, przypisanych stawek dni urlopowych wynikajgcych z
umowy lub typu, ilosci dni posiadanych, wykorzystanych, przystugujgcych pracownikowi, okresu
obowigzywania danego wymiaru dla danego typu urlopu

d)system EOD ma przekazywac¢ do systemu Infomedica zatwierdzone wnioski urlopowe pracownika
wraz z przypisang umowg oraz iloscig dni i typem urlopu, o ktére wnioskuje pracownik

e) Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia mechanizmu umozliwiajgcego wprowadzenia szablonu
whniosku delegacyjnego z mozliwoscig zapisu do odpowiedniego rejestru z mozliwoscig podgladu z
modutu Kadry i Ptace i podtgczenie go do kartoteki pracownika np w postaci pdf.

frozliczenie delegacji, zapisanie do systemu FK jako przelew dla pracownika. Zamawiajgcy
oczekuje aby Wykonawca dostarczyt mechanizmy (mozliwos¢ zdefiniowania aktywnych pol w
szablonie) umozliwiajgce pobieranie w przysztosci danych z tego typu dokumentow.
g)rozliczenie delegaciji, zapisanie do systemu KP jako potrgcenie z listy ptac. Zamawiajgcy
oczekuje aby Wykonawca dostarczyt mechanizmy (mozliwo$¢ zdefiniowania aktywnych pdél w
szablonie) umozliwiajgce pobieranie w przysztosci danych z tego typu dokumentéw



h)podania o przyjecie do pracy, zapisanie do systemu KP. Zamawiajgcy oczekuje

dostarczenia mechanizmu wprowadzenia szablonu podan o przyjecie do pracy z mozliwoscig
zapisu do odpowiednich rejestréw i podglgdu z modutu Kadry i Ptace i podtgczenie ich do kartoteki
pracownika np w postaci pdf.

i)wnioski 0 rozwigzanie umowy o prace, zapisywanie do systemu KP. Zamawiajgcy oczekuje
dostarczenia mechanizmu wprowadzenia szablonéw wnioskéw o rozwigzanie umowy o prace z
mozliwoscig zapisu do odpowiednich rejestrow i podgladu z modutu Kadry i Ptace i podtgczenie ich
do kartoteki pracownika np w postaci .pdf. Zamawiajgcy oczekuje aby Wykonawca dostarczyt
mechanizmy (mozliwo$¢ zdefiniowania aktywnych poél w szablonie) umozliwiajgce pobieranie w
przysztosci danych z tego typu dokumentéw

J)Postepowania przetargowe, ktére przygotowywane sg w systemie Infomedica, umozliwienie
odczytywania informaciji dotyczgcych postepowan oczekujgcych na akceptacje. Zamawiajgcy
oczekuje od Wykonawcy dostarczenia mechanizméw ktére umozliwig przesytanie informaciji
bezposrednio z systemu Infomedica albo przez rejestr systemu EDO o dokumentach oczekujgcych
na akceptacje

k)postepowania przetargowe, ktére przygotowywane sg w systemie Infomedica, umozliwienie
zmiane ich statusu. Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia mechanizmu ktory w przysztosci umozliwi
przekazywanie informaciji z systemu EOD do modutu zaméwien o statusie dokumentow
dotyczgcych postepowania (np. w przygotowaniu, zatwierdzony przez dziat prawny, zatwierdzony
przez zarzad).

[)Przyjmowanie ofert i dokumentéw zwigzanych z postepowaniami. Zamawiajgcy oczekuje
dostarczenia mechanizmu zapisania dokumentéw do odpowiedniego rejestru z mozliwoscig
dotgczenia go w postaci np pliku .pdf w module Zaméwien Publicznych

Tak Zamawiajgcy uzna powyzej opisany zakres integracji z Infomedica za wystarczajgcy.

Pytanie 34.

Dotyczy: OPZ oraz odpowiedzi Zamawiajgcego na pytania z dnia 5.11.2020 r., min. pytanie nr 30
.Pytanie: Zamawiajgcy w wymaganiach integracyjnych wymienia szereg dokumentow, ktére miatyby
by¢ przekazywane (zintegrowane) pomiedzy systemem elektronicznego obiegu dokumentéw i
systemem Infomedica Asseco: zwolnienia lekarskie, delegacje, rozliczenia

delegacji, podanie o przyjecie do pracy, wniosek o rozwigzanie umowy. Jednoczes$nie Zamawiajgcy
nie wymienia wczeséniej w zakresie wdrozenia, aby obstuga tych dokumentéw miata by¢
przedmiotem dostawy. Nie zostaty wczes$niej opisane te moduty i wymagania funkcjonalne dla nich.
W zwigzku z tym prosimy o wyjasnienie — czy Zamawiajgcy oczekuje w ramach wdrozenia systemu
elektronicznego obiegu dokumentéw, aby dostawca dostarczyt moduty obstugujgce obieg tych
dokumentéw? Czy Zamawiajgcy oczekuje jedynie, aby dostawca dostarczyt same mechanizmy
integracyjne dla tych dokumentéw bez wdrozenia proceséw (np. planuje dopiero w przysztoSci
rozwija¢ system o te obiegi).

Odpowiedz: Zamawiajgcy oczekuje aby Wykonawca dostarczyt zaréwno mechanizmy integracyjne
jak i wdrozyt procesy, ktére bedg konieczne w ramach wdrozenia.”

Pytanie

Biorgc pod uwage, ze tylko Zamawiajgcy moze okresli¢, ktére procesy sg u niego konieczne do
wdrozenia, oraz biorgc pod uwage zapisy ustawy PZP, ze Zamawiajacy jest zobowigzany do
precyzyjnego przedstawienia opisu przedmiotu zamodwienia, tak aby Wykonawca mogt wycenié
przedmiot zamowienia i ztozy¢ oferte prosimy o jednoznaczne doprecyzowanie wdrozenie listy
procesow, ktére sg wymagane do zamodelowania i wdrozenia przez Wykonawce na etapie



realizacji przedmiotu zaméwienia. Liczba modutéw i proceséw do zamodelowania i wdrozenia ma
znaczacy wplyw na cene ofertowa.

Prosimy wiec o informacje, czy Zamawiajgcy wymaga w ramach realizacji przedmiotu niniejszego
zamowienia:

a) Wdrozenia procesow sktadania wnioskow i rozliczania delegacji: TAK/NIE

b) Jedli zamawiajgcy wymaga wdrozenia procesow obstugi sktadania wnioskdw i rozliczania
delegacji to czy majg to by¢ tylko delegacje krajowe czy réwniez delegacje zagraniczne

c) Wdrozenia rejestru i procesu obstugi podania o przyjecie do pracy: TAK/NIE

d) Wdrozenia rejestru i procesu obstugi wniosku o rozwigzanie umowy: TAK/NIE

e) Wdrozenia rejestrow i procesu obstugi korespondencji wysytanej do kontrahentéow z systemu
Infomedica: TAK/NIE

f) Jesli nalezy wdrozy¢ proces obstugi korespondencji wysytanej do kontrahentéw to prosimy o
okreslenie rodzajéw tej korespondenc;i

g) Okreslenia enumeratywnej listy dokumentéw dla ktérych nalezy w systemie elektronicznego
obiegu dokumentéw wdrozyé rejestry i procesy obiegu akceptacyjnego dokumentéow zwigzanych z
obstugg zaméwien publicznych

h) Okres$lenia enumeratywnej listy rejestréw opisanych w pkt. 2 OPZ, ktére nalezy przygotowadé i
wdrozy¢ w ramach przedmiotowego zamdwienia czy np. zamawiajgcy oczekuje przygotowania i
wdrozenia rejestru umow, rejestru petnomocnictw, rejestru innych dokumentéw nie wymienionych
wprost w innych czesciach OPZ?

Odpowiedz:

a)Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia mechanizmu wprowadzania szablonéw wnioskéw
delegacyjnych z mozliwos$cig zapisu do odpowiednich rejestrow i z mozliwoscig podgladu z modutu
Kadry i Ptace i podigczenie ich do kartoteki pracownika np w postaci pdf.

b) Zamawiajgcy oczekuje wprowadzenia mechanizmow dotyczgcych krajowych wnioskow
delegacyjnych rejestréw i z mozliwoécig podgladu z modutu Kadry i Place i podtgczenie ich do
kartoteki pracownika np w postaci pdf

c)Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia mechanizmu wprowadzania szablonéw podania o przyjecie
do pracy z mozliwoscig zapisu do odpowiednich rejestrow i z mozliwoscig podglagdu z modutu Kadry
i Ptace i podtgczenie ich do kartoteki pracownika np. w postaci pdf.

d)Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia mechanizmu wprowadzania szablonéw wniosku o
rozwigzaniu umowy z mozliwoscig zapisu do odpowiednich rejestréw i z mozliwoscig podgladu z
modutu Kadry i Ptace i podtgczenie ich do kartoteki pracownika np. w postaci pdf.

e)Zamawiajgcy oczekuje od Dostawcy dostarczenia funkcjonalnosci umozliwiajgcej eksport
dokumentu utworzonego w systemie Infomedica do rejestru systemu EOD z informacja kto i kiedy
wygenerowat dany dokument aby przez rejestr istniata mozliwos¢ zatwierdzenia tego dokumentu
zgodnie z procedurami przyjetymi w firmie Zamawiajgcego.( np. Dokument zamoéwienia do
dostawcy utworzony w module GM w postaci pliku .rtf zostaje wyeksportowany przez pracownika
magazynu do odpowiedniego rejestru a nastepnie zatwierdzany zgodnie z przyjetymi procedurami)
f)Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia mechanizméw obstugi dokumentéw generowanych z systemu
Infomedica w postaci plikéw np.pdf., xls, rtf., doc w postaci zapiséw do odpowiednich rejestrow.
g)h)Zamawiajgcy oczekuje od dostawcy dostarczenia systemu w ktérym jedng z gtéwnych
funkcjonalnosci jest tworzenie rejestrow i definiowanie uprawnien i poziomow zatwierdzeh.

Pytanie 35.

Dotyczy: Integracji systemu elektronicznego obiegu dokumentoéw z systemem Infomedica.
Pytanie: Ze wzgledu na bardzo szeroki zakres oczekiwanej przez Zamawiajgcego integraciji
systemu EOD z systemem Infomedica, a co sie z tym wigze bardzo wysoki koszt integraciji, bardzo
prosimy o informacje czy Zamawiajgcy dopuszcza wykonanie catosci lub czesci wymaganej
integracji przy pomocy robotéw sofwartowych? Jest to rozwigzanie ktére znakomicie sprawdza sie
rowniez przy integracji systemow — wszedzie tam gdzie integracja np. z przyczyn technicznych jest



niemozliwa, trudna lub bardzo kosztowna. Rozwigzania takie z powodzeniem funkcjonujg juz u
bardzo wielu klientow, w tym w najwiekszych i renomowanych placéwkach medycznych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy odpowiadajgc na pytania oferenta wskazuje na dwa rodzaje integracji. Integracja na
poziomie komunikacji z bazami danych ( wnioski urlopowe, faktury zakupu) i integracja na poziomie
pliku bez ingerencji w aplikacje Infomedica i jej baze danych(umowy przetargowe , wnioski
delegacyjne, podania o prace , wnioski o zwolnienie itd)

Pytanie 36.

Dotyczy: OPZ Integracja z systemem Asseco Infomedica: ,Zwolnienia lekarskie.

» Dokument zwolnienia lekarskiego po wprowadzeniu oraz jego zatwierdzeniu, automatycznie
zapisuje sie w systemie Kadrowo-Ptacowym”

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie w jaki sposéb i po co zwolnienia lekarskie majg trafia¢ do
systemu elektronicznego obiegu dokumentéw? Zwolnienia lekarskie wystawiane sg od konca 2018
r. tylko i wylacznie w formie e-zla i powinny trafia¢ bezposrednio do systemu kadrowo-ptacowego
Zamawiajgcego. Systemy elektronicznego obiegu dokumentéw nie majg w standardzie integracji z
e-zla. Bardzo prosimy o doprecyzowanie tego wymagania i okreslenie doktadnego przeptywu
danych pomiedzy systemami w tym zakresie.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy oczekuje ze w sytuacji gdy pracownik dostarczy zwolnienie w postaci papierowej lub
zdygitalizowanej system umozliwi zapisanie go do odpowiedniego rejestru widocznego z modutu
Kadry i ptace i przekaze informacje pracownikom kadr o pojawieniu sie tego typu dokumentu.
Pracownicy kadr recznie wprowadzg dane z dokumentu. Dokument np w postaci pdf dotgczajg do
kartoteki pracownika.

Pytanie 37.

Prosimy o potwierdzenie naszego domniemania, ze Zamawiajgcy w ramach niniejszego
postepowania oczekuje dostarczenia jednolitego, pochodzgcego od jednego producenta systemu
do elektronicznego obiegu dokumentow i nie dopuszcza realizacji wymagan opisanych w
dokumentacji przetargowej poprzez tgczenie réznych modutdéw i funkcjonalnosci w ramach réznych
systeméw pochodzacych od réznych producentéw.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy oczekuje aby dostarczony przez Oferenta system spetniat zawarte w SIWZ i
odpowiedziach do zgtoszonych pytarh wymagania.

Pytanie nr 38.
1. Dotyczy dokumentu Zatgcznik nr 3 do SIWZ — wzér umowy § 9. Ochrona Danych Osobowych:

Zwracamy sie z zapytaniem czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na doprecyzowanie zakresu
przetwarzanych danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania np. zgodnie z ponizszg
propozycja:

»$§ 9. Ochrona Danych Osobowych

1. Zamawiajgcy o$wiadcza, ze jest administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO lub jest
uprawniony, na mocy art. 28 ust. 2 RODO {j. rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE



(ogodilne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1), do dalszego powierzenia
Wykonawcy przetwarzania danych osobowych.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada zasoby infrastrukturalne, do$wiadczenie, wiedze oraz
wykwalifikowany personel, w zakresie umozliwiajgcym nalezyte wykonanie Umowy, w zgodzie z
obowigzujgcymi przepisami prawa. W szczegdlnosci Wykonawca o$wiadcza, ze znane mu sg
zasady przetwarzania i zabezpieczenia danych osobowych wynikajgce z RODO.

3. Wykonawca o$wiadcza, Ze osoby upowaznione przez niego do przetwarzania danych
osobowych sg zobowigzane do zachowania w poufno$ci danych osobowych przetwarzanych w
wykonaniu niniejszej umowy.

4. Na warunkach okre$lonych w niniejszym paragrafie Zamawiajgcy powierza Wykonawcy
przetwarzanie (w rozumieniu, jakie nadaje przetwarzaniu art. 4 pkt 2 RODO) danych osobowych,
ktorych przetwarzanie jest niezbedne do nalezytego zrealizowania Umowy.

5. Pod pojeciami ,dane osobowe” lub ,dane” uzytymi w niniejszej Umowie, Strony rozumiejg dane
osobowe zdefiniowane w art. 4 pkt 1 RODO, ktérych rodzaj i zakres zostaty wskazane w niniejszej
Umowie.

6. Dostep do danych osobowych przydzielany jest w oparciu o zasade minimalnych koniecznych
uprawnien tj. tylko uprawnien niezbednych do wykonania czynnosci okreSlonych w Umowie.

7. Przetwarzanie bedzie wykonywane w okresie realizacji przedmiotu niniejszej Umowy, z
uwzglednieniem pozostatych postanowien niniejszego paragrafu dotyczgcych obowigzkow i
uprawnien Stron.

8. Charakter i cel przetwarzania wynikajg z przedmiotu Umowy w szczegolnoSci celem
przetwarzania jest $wiadczenie ustug nadzoru autorskiego oraz serwisu o ktérych mowa w Umowie.
9. Wykonawca przetwarza dane wytgcznie zgodnie z udokumentowanymi poleceniami lub
instrukcjami Zamawiajgcego, przy czym Strony uzgadniajg, ze za udokumentowane polecenia
uznaje sie zadania i czynno$ci zlecane do wykonania Wykonawcy na potrzeby realizacji Umowy.
10. Przetwarzanie obejmowac bedzie rodzaje danych osobowych wskazane ponizej:

a. Dane identyfikacyjne,

b. Dane adresowe,

c. Dane kontaktowe,

d. Numery identyfikacyjne,

e. Informacje zwigzane z realizowanymi zadaniami Zamawiajgcego w szczegoélnosci informacje
opisujgce relacje Zamawiajgcego z Pacjentami; Pracownikiem Zamawiajgcego.

11. Przetwarzanie danych bedzie dotyczy¢ nastepujgcych kategorii 0sob:
a. Pracownicy, personel medyczny $wiadczacy ustugi dla Zamawiajgcego,
b. Interesanci, kontrahenci Zamawiajgcego,

12. Wykonawca moze powierzy¢ konkretne operacje przetwarzania danych (,podpowierzenie”) w
drodze pisemnej umowy dalszego przetwarzania (,Umowa podpowierzenia®) w imieniu
Zamawiajgcego innemu przetwarzajgcemu (,Podwykonawca”), pod warunkiem uprzedniej
akceptacji Podwykonawcy przez Zamawiajgcego lub braku sprzeciwu Zamawiajgcego, ktory to
sprzeciw Zamawiajgcy moze wyrazi¢ w terminie 7 dni od dnia otrzymania stosownej informacji do
Wykonawcy. Strony przyjmuja, iz wskazani w niniejszym punkcie Podwykonawcy sg podmiotami,
ktorym Wykonawca moze powierzy¢ dalsze przetwarzanie danych osobowych i uzyskanie
dodatkowej zgody Zamawiajgcego, o ktérej mowa powyzej nie jest wymagane. Strony zgodnie
postanawiajg, ze osoby fizyczne wspotpracujgce z Wykonawcg na podstawie umoéw cywilno-
prawnych sg traktowane jak personel Wykonawcy i nie stanowig Dalszych Przetwarzajgcych w
rozumieniu Umowy. Zamawiajgcy zastrzega, ze nie ma mozliwo$ci podpowierzenia przetwarzania
danych osobowych podmiotowi z siedzibg poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.
Wykonawca gwarantuje, iz inny podmiot przetwarzajgcy, z ktdrego ustug zamierza korzystac przy
przetwarzaniu danych osobowych, bedzie dawaft te same gwarancje i spetniat obowigzki, jakie
zostaty natozone na Wykonawce w niniejszej umowie, w szczegolnosci daje wystarczajgce
gwarancje wdrozenia odpowiednich Srodkow technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie
spetniato wymogi RODO i chronito prawa 0séb, ktérych dane dotyczg. Lista Podwykonawcow
zaakceptowanych przez Zamawiajgcego:



13. Wykonawca wspiera Zamawiajgcego — w zakresie uzgodnionym przez Strony — w realizacji:

a) obowigzku odpowiadania na zgdania osob, ktorych dane osobowe sg wykorzystywane w ramach
powierzenia, w zakresie ich praw okre$lonych w rozdziale 11l RODO,

b) obowigzkdéw okreslonych w art. 32-36 RODO.

14. Wykonawca bezzwlocznie - nie pdzZniej jednak niz w ciggu 48 godzin od jego wystgpienia -
zgtosi na adres e-mail: .... lub ... Zamawiajgcemu kazde naruszenie danych osobowych
powierzonych niniejszg Umowg ktérego bedzie uczestnikiem Informacja dla Zamawiajgcego
zawiera:

¢) charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miare mozliwo$ci kategorie
przyblizong liczbe osob, ktérych dane dotyczg, oraz kategorie i przyblizong liczbe wpiséw danych
osobowych, ktorych dotyczy naruszenie;

d) imie i nazwisko oraz dane kontaktowe inspektora ochrony danych Wykonawcy lub oznaczenie
innej osoby po stronie Wykonawcy, od ktérej mozna uzyskac wiecej informacji;

e) mozliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych;

f) opis srodkéw zastosowanych lub proponowanych przez Wykonawce w celu zaradzenia
naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym —w stosownych przypadkach — $rodki, ktérych
celem jest zminimalizowanie ewentualnych negatywnych skutkéw naruszenia.

156. Zamawiajgcy lub audytor upowazniony przez Zamawiajgcego moze przeprowadzac u
Wykonawcy audyty, w tym inspekcje, w celu ustalenia, czy Wykonawca spetnia obowigzki
wynikajgce z niniejszej umowy.

Audyt moze polegac na:

a) udostepnieniu przez Wykonawce dokumentdw lub informacji dotyczgcych przetwarzania
powierzonych danych osobowych lub na

b) czynnoSciach kontrolnych prowadzonych w migjscu przetwarzania powierzonych danych
osobowych przez Wykonawce

16. Wykonawca po zakonczeniu przetwarzania danych osobowych niezwtocznie zwrdci powierzone
mu dane lub dokona ich zniszczenia — adekwatnie do ustalen z Zamawiajgcym. Czynnos$ci zwrotu,
zniszczenia kazdorazowo winny zostac potwierdzane odpowiednio przez Strony.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy dodaje Wzor umowy powierzenia jak ponizej.
Zatacznik nr 7 do umowy
WZOR
Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta dnia pomiedzy:

(zwana dalej ,Umow3”)
(*dane podmiotu ktory umowe zawiera)
zwany w dalszej czesci umowy ,,Podmiotem przetwarzajagcym”
reprezentowana przez:
oraz

(*dane podmiotu ktéry umowe zawiera)

zwany w dalszej czesci umowy ,,Administratorem danych” lub ,,Administratorem”
reprezentowana przez:

§ 1.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych



Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu, w trybie art. 28 ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanego w dalszej czesci
,Rozporzadzeniem”) oraz innych stosownych przepiséw prawa powszechnego obowigzujgcych w
tym zakresie, dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu okreSlonym w niniejszej
Umowie.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie przetwarzaé powierzone mu dane osobowe zgodnie z
niniejszg umowg, Rozporzgdzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego,
ktére chronig prawa oséb, ktorych dane dotycza.

Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, iz stosuje Srodki bezpieczenstwa spetniajagce wymogi
Rozporzadzenia.

§ 2.
Zakres i cel przetwarzania danych

Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie umowy dane (*nalezy podac
rodzaj danych) .................. np. dane zwykte oraz dane szczegdlnych kategorii ................ (*nalezy
podacé kategorie o0sob, ktorych dane dotyczq) np. pracownikow administratora, klientow
administratora itd. w postaci ................... np. imion i nazwisk, adresu zamieszkania, nr PESEL itd.
Powierzone przez Administratora danych dane osobowe bedg przetwarzane przez Podmiot
przetwarzajacy wylacznie w celu ....ocvveveececvenennn. (*nalezy podac cel przetwarzania danych przez
podmiot przetwarzajgcy) np. realizacji umowy z dnia...... nr.......

§ 3.
Obowigzki podmiotu przetwarzajacego

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do
ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajgcych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z
przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie dotozyé nalezytej starannosci przy przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do nadania upowaznied do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktdore bedg przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji niniejszej
umowy.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, (o ktérej mowa w art.
28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia) przetwarzanych danych przez osoby, ktére upowazinia do
przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zaréwno w trakcie zatrudnienia
ich w Podmiocie przetwarzajgcym, jak i po jego ustaniu.

Podmiot przetwarzajgcy po zakorczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem usuwa/
zwraca Administratorowi wszelkie dane osobowe (nalezy wybraé czy podmiot przetwarzajgcy ma
usungc czy zwrdci¢ dane) oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie, chyba ze prawo Unii lub prawo
panstwa cztonkowskiego nakazujg przechowywanie danych osobowych.

W miare mozliwosci Podmiot przetwarzajgcy pomaga Administratorowi w niezbednym zakresie
wywigzywaé sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane dotyczg oraz
wywigzywania sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajgcy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej zwtoki
zgtasza je administratorowi w ciggu ..... (*mozna wskazac np. w ciggu 24 h).



§ 4.
Prawo kontroli

Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzadzenia ma prawo kontroli, czy srodki
zastosowane przez Podmiot przetwarzajacy przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych
danych osobowych spetniajg postanowienia umowy.

Administrator danych realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajacego i z minimum ........ (*nalezy wpisac z ilu dniowym wyprzedzeniem Administrator
informuje o kontroli) jego uprzedzeniem.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli w
terminie wskazanym przez Administratora danych nie dtuzszym niz 7 dni (*administrator termin
moze okresli¢ dowolnie).

Podmiot przetwarzajacy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

§5.
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

Podmiot przetwarzajagcy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejsza umowa do dalszego
przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej
zgody Administratora danych.

Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na pisemne
polecenie Administratora danych chyba, ze obowigzek taki naktada na Podmiot przetwarzajacy
prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Podmiot przetwarzajgcy. W takim
przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Podmiot przetwarzajgcy informuje Administratora
danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji
z uwagi na wazny interes publiczny.

Podwykonawca, o ktérym mowa w §3 ust. 2 Umowy winien spetnia¢ te same gwarancje i obowigzki
jakie zostaty natozone na Podmiot przetwarzajacy w niniejszej Umowie.

Podmiot przetwarzajgcy ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za nie wywigzanie sie
ze spoczywajacych na podwykonawcy obowigzkéw ochrony danych.

§ 6.

Odpowiedzialnosé Podmiotu przetwarzajgcego

Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z trescig umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania
danych osobowych osobom nieupowaznionym.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Administratora danych
o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczgcym
przetwarzania przez Podmiot przetwarzajgcy danych osobowych okreslonych w umowie, o
jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczgcym przetwarzania tych danych,
skierowanych do Podmiotu przetwarzajagcego, a takie o wszelkich planowanych,
o ile sg wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczgcych przetwarzania w
Podmiocie przetwarzajgcym tych danych osobowych, w szczegdlnosci prowadzonych przez
inspektorow upowaznionych przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy
ustep dotyczy wytgcznie danych osobowych powierzonych przez Administratora danych.



§7.
Czas obowigzywania umowy

Niniejsza umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia przez czas nieokreslony/okreslony* od ..... do ..... .
Kazda ze stron moze wypowiedzieé niniejszg umowe z zachowaniem ......... * okresu wypowiedzenia.

§ 8.
Rozwigzanie umowy

Administrator danych moze rozwigzac niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym gdy Podmiot

przetwarzajacy:

a) pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich w
wyznaczonym terminie;

b) przetwarza dane osobowe w sposdb niezgodny z umowg;

c) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora
danych;

§9.
Zasady zachowania poufnosci

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materiatéw, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i od
wspdtpracujacych z nim oséb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposdb, zamierzony czy
przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,,dane poufne”).

Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
danych poufnych nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody
Administratora danych w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba ze konieczno$¢ ujawnienia
posiadanych informacji wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa lub Umowy.

§ 10.
Postanowienia koncowe

Umowa zostata sporzgdzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach dla kazdej ze stron.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg miaty przepisy Kodeksu cywilnego oraz
Rozporzadzenia.

Sadem wtasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajgcych z niniejszej umowy bedzie sad wtasciwy
Administratora danych (*/ub Podmiotu przetwarzajgcego w zaleznosci od postanowien stron).

Administrator danych Podmiot przetwarzajgcy



Pytanie nr 39.

2. Dotyczy dokumentu Zatgcznik nr 3 do SIWZ\Zatgcznik nr 5 do umowy 2. Gwarancyjny Nadzor
autorski nad Oprogramowaniem Aplikacyjnym:

Zwracamy sie z zapytaniem czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na modyfikacje zapisu:

»(a.1i.2) czas dokonania i udostepnienia Zamawiajgcemu odpowiednich korekt Przedmiotu Umowy
wyniesie do 21 dni roboczych od chwili rozpoczecia czynnosci serwisowych”

Na ,(a.ii.2) czas dokonania i udostepnienia Zamawiajgcemu odpowiednich korekt Przedmiotu
Umowy wyniesie do 30 dni roboczych od chwili rozpoczecia czynnoSci serwisowych”

Odpowiedz: Zgodnie z zapisami SIWZ.

Pytanie nr 40.
3. Dotyczy dokumentu Zatgcznik nr 3 do SIWZ:

Prosimy o potwierdzenie, ze ustuga konsultacji, o ktérych mowa w projekcie umowy i zatgcznikach
dotyczy realizowana ma by¢ jedynie w okresie wdrozenia systemu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy oczekuje udostepnienia konsultacji telefonicznych lub zdalnych rowniez
w okresie gwarancyjnym.

Pytanie nr 41.
4. Dotyczy dokumentu Zatgcznik nr 3 do SIWZ\Zatgcznik nr 4 — Podziat optat zakup i wdrozenie:

Zwracamy sie z prosbg o dostosowanie tresci zatgcznika zgodnie z jego tytutem tj., rozdzielenie
zakupu licencji oprogramowania od ustug wdrozeniowych. Prosimy o wyrazenie zgody na
mozliwo$¢ etapowego rozliczenia ustugi przez wystawienie faktury za zakup oraz kolejnej za
wdrozenie.

Odpowiedz: Zgodnie z zapisami SIWZ

Pytanie nr 42.
5. Dotyczy zatgcznik nr 2 OPZ\pkt 11.

»Zwolnienia lekarskie. « Dokument zwolnienia lekarskiego po wprowadzeniu oraz jego
zatwierdzeniu, automatycznie zapisuje sie w systemie Kadrowo-Ptacowym.”

Zwracamy sie z zapytaniem czy zapis dotyczgcy koniecznosci zatwierdzania zwolnienia lekarskiego
nie wkradt sie omytkowo? Prosimy o potwierdzenie, ze zapis dotyczy papierowych zwolnien
lekarskich. Prosimy o modyfikacje lub usunigcie wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy oczekuje ze w sytuacji gdy pracownik dostarczy zwolnienie w postaci papierowej lub
zdygitalizowanej system umozliwi zapisanie go do odpowiedniego rejestru widocznego z modutu
Kadry i ptace i przekaze informacje pracownikom kadr o pojawieniu sie tego typu dokumentu.
Pracownicy kadr recznie wprowadzg dane z dokumentu. Dokument np w postaci pdf dotgczajg do
kartoteki pracownika

Pytanie nr 43.
6. Dotyczy zatgcznik nr 2 OPZ\pkt 11.



»» Podania o przyjecie do pracy rejestrowane sg w systemie , a nastepnie przekazywane sg do
systemu KP.”

Prosimy o informacje czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie polegajgce na rejestracji oraz
procedowania podania w systemie SEOD oraz umieszczenie go w rejestrze SEOD dedykowanym
podaniom o przyjecie do pracy, a gdyby istniata taka potrzeba dane mogtyby by¢ przekazane do KP
w sposéb manualny?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje dostarczenia mechanizmoéw importu szablonéw podan o przyjecie do pracy
z mozliwoscig zapisu do odpowiednich rejestrow i podgladu z modutu Kadry i Ptace i podtgczenie
ich do kartoteki pracownika np. w postaci pdf.

Pytanie nr 44.
7. Dotyczy zatgcznik nr 2 OPZ\pkt 11.

»*Wnioski 0 rozwigzanie umowy o prace rejestrowane sg w systemie , a nastepnie przekazywane do
systemu KP.”

Prosimy o informacje czy Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie polegajgce na rejestracji oraz
procedowania wniosku w systemie SEOD oraz umieszczenie go w rejestrze SEOD dedykowanym
whnioskom o rozwigzanie umowy o prace, a gdyby istniata taka potrzeba dane mogtyby by¢
przekazane do KP w sposéb manualny?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia mechanizmow importu szablonéw wnioskdéw o rozwigzanie
umowy o prace z mozliwoscig zapisu do odpowiednich rejestréw i podglgdu z modutu Kadry i Ptace
i podtaczenie ich do kartoteki pracownika np w postaci .pdf. Zamawiajgcy oczekuje aby Wykonawca
dostarczyt mechanizmy (mozliwos¢ zdefiniowania aktywnych pdél w szablonie) umozliwiajgce
pobieranie w przysztosci danych z tego typu dokumentéw

Pytanie nr 45.
8. Dotyczy zatgcznik nr 2 OPZ\pkt 12.

»3. Z systemem zostanie dostarczona petna dokumentacja (dokumentacja administratora,
uzytkownika, szkoleniowa, dokumentacja bazy danych obejmujgca opis tabel i ich pél oraz
powigzah pomiedzy tabelami).

Zwracamy sie z zapytaniem czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na modyfikacje wymagania przez
usuniecie zapisu ,dokumentacja bazy danych obejmujaca opis tabel i ich pdl oraz powigzan
pomiedzy tabelami”. Pragniemy zauwazy¢, ze informacje te z reguty nie sg ujawniane do publiczne;j
wiadomos$ci, posiadajg warto$¢ dla wykonawcow oraz stanowig informacje poufna, ktéra co do
zasady udostepniana jest w przypadku zakupu dedykowanych systeméw, tworzonych na potrzeby
konkretnego zamowienia. W opinii wykonawcy zapis moze narazi¢ Zamawiajgcego na ponoszenie
znacznych kosztow zwigzanych z udostepnianiem tych informaciji,

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje wymagania przez usuniecie zapisu ,dokumentacja bazy
danych obejmujgca opis tabel i ich pol oraz powigzan pomiedzy tabelami



